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Gullers Grupp har pa uppdrag av Sidas kommunikationsavdelning genomfort en
undersokning bland allménheten kring bilden av och fortroendet for Sida.

Sifo har intervjuat 1000 personer i den svenska allménheten, 6ver 15 &r och bosatta 1
Sverige. Undersokningen genomfordes under perioderna 25-28 oktober och 1-4

november 2010. Insamling och bearbetning av data har gjorts av Sifo i deras
omnibusundersokning. Denna rapport 4r sammanstilld av Gullers Grupp.

Stockholm i december 2010

Annika Sjoberg
Gullers Grupp Informationsradgivare AB
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I denna rapport beskrivs allmdnhetens syn pd Sveriges bistdnd till utvecklingsldnder
och fortroendet for Sidas arbete med bistand. Men dven fortroendet for
frivilligorganisationers arbete med bistdnd redovisas i rapporten.

Kinnedomen om Sida fortsatt hog. 79 procent av svenskarna kédnner till Sida. Ju
hogre utbildning personer desto hogre kinnedom. Kunskapen om vad Sida ér for en
typ av organisation dr ldgre dn kdnnedomen, och det ar fler 1 ar som séger att de tror

att Sida &r en frivilligorganisation, 32 (27) procent.*

Fa unga vet att Sida dr en myndighet. Bland yngre under 30 ar dr det endast 26
procent som anger att Sida dr en myndighet. Kunskapen om att Sida &r en myndighet
ar storst bland personer dver 50 ar. En relativt stor grupp, 17 procent, kan inte besvara
fragan.

Sida associeras till hjilp i fattiga liinder. Det forsta 73 procent av svenskarna
tanker pa nér de hor Sida dr ord som antingen kan kopplas till hjélp i fattiga lander
eller till bistand pa néagot sétt.

Hiilften kénner till hur bistindet anvinds. 50 procent av de intervjuade séger sig
kinna till att bistdndet utgor en procent av BNP och att en del av det svenska
bistandet kanaliseras via EU for ett gemensamt bistdndsarbete, vilket dr en 6kning
med sex procentenheter sedan forra méatningen da 44 procent kénde till detta.

Sida och Roda Korset top of mind hos svenskarna. 17 procent anger att de forst
skulle védnda sig till Sida och 16 procent till Roda Korset. Lakare utan granser och
Réadda Barnen viéljer fem respektive sex procent i forsta hand.

Lag kunskap om var information om bistind finns. Andelen som inte vet eller vill
uppge en verksamhet som de kan soka information om bistand fran okar fran 32
procent till 38 procent. Utbildningsniva spelar stor roll. Personer med hogre
utbildning skulle betydligt oftare dn andra vidnda sig till Sida. Omkring hilften av de
grundskoleutbildade och gymnasieutbildade anger att de inte vill svara eller inte vet
var de ska vinda sig.

Stark tilltro till Sidas arbete med bistand. 82 procent av de tillfrigade anser att
Sida pa det stora hela gor ett bra arbete. Drygt hilften, 57 procent svarar att de har
fortroende for Sidas kontroll och uppfoljning av bistdndet. 73 procent anger att de har
fortroende for att Sida tar beslut om hur bistandet ska anvdndas grundat pa expertis
och analys.

Sida bor ha inflytande 6ver hur bistindet anvinds. Det finns en stark overtygelse

om att Sida bor ha inflytande 6ver vad pengarna anvinds i de ldnder som far bistand.
Hela 86 procent instimmer 1 detta.
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Sverigedemokrater skiljer ut sig. Bland de personer som anger att de rostar pa
Sverigedemokraterna &r det endast fyra procent som anser att Sida pa det stora hela
gOr ett bra arbete. Daremot instimmer 6ver 80 procent av personer som anger att de
rostar pa Sverigedemokraterna att Sida bor ha inflytande 6ver vad pengarna anvinds
till i de ldnder som far bistand. Sannolikt dr det en signal om bristande tilltro till
mottagarldndernas forméga att hantera bistdndspengar.

* Siffror inom parentes visar jaimforbar siffra fran forra drets miitning
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I drets mitning sdger 79 (84) procent att de kanner till Sida. Kdnnedomen bland yngre
an 30 ar &r lagre. Endast 46 (49) procent sdger att de kanner till Sida. Bland dldre ar
kdnnedomen fortsatt mycket hég, 91 procent.

Utbildningsniva har ocksa betydelse. Monstren dr desamma som tidigare, ju hogre
utbildning man har desto hogre kinnedom har man om Sida. Bland personer med
enbart grundskoleutbildning &r det i r 66 (76) procent som kénner till Sida. Bland
gymnasieutbildade ér siffran hogre, 78 (76) procent har kinnedom om Sida. Bland
personer med hogskoleutbildning dr kdnnedomen hogst, 94 (95) procent.

Niér de svarande har fatt ange vilket parti de rostar pa skiljer de som rostar pa
Sverigedemokraterna ut sig. 62 procent av sverigedemokraternas véljare har
kdnnedom om Sida. Bland 6vriga partier ligger kdnnedomen visentligt hogre och
toppas av kristdemokraternas véljare med 100 procents kinnedom.

Har du hort talas om en organisation som heter Sida?

Samtliga samt utifran alder

“Nej
40% Vet gj

Alla 15-29 ar 30-49 ar 50-64 ar 65- ar

%& Sida

Kunskapen om vad Sida &r for en typ av organisation ér lagre dn kinnedomen, och
det ar ndgot fler i r som sdger att de tror att Sida &r en frivilligorganisation, 32 (27)
procent. Ungefdr hélften, 48 procent, vet att Sida dr en myndighet. Det dr en
minskning jaimfort med forra aret da 55 procent sade sig veta att Sida &r en
myndighet. Bland yngre under 30 ar dr det endast 26 (27) procent som anger att Sida

6 BILDEN AV SIDA 2010 « GULLERS GRUPP



ar en myndighet. Kunskapen om att Sida dr en myndighet ar storst bland personer
over 50 ar. En relativt stor grupp, 17 (14) procent, kan inte besvara fragan.

Det finns en mérkbar skillnad mellan personer som arbetar 1 offentlig respektive
privat sektor, dir offentliganstéllda 1 hogre grad vet att Sida dr en myndighet.
Utbildningsniva ger dven i arets mitning visst utslag i resultaten. Bland personer med
hogre utbildning ér det 61 (65) procent som vet att Sida dr en myndighet, jamfort med
43 (53) procent av personer med grundskoleutbildning och 38 (38) bland dem som
har gymnasieutbildning.

Ar Sida en frivilligorganisation, en myndighet
eller ett privat foretag?

Samtliga samt utifran alder

60%
50% 40
T 41 “Alla
"0"-: 8.7
“15-29 ar
- 30-49 &r
30% - %
25 2 “50-64 ar
20% 35~ ar
20% 1" L o
| b T & Sl
10% '
. e s . I I
., —1 — .

Uﬁ
Frivilligorganisation Myndighet Privat foretag Vet gj

%& Sida

Naér vi ber de intervjuade att ange det forsta de tdnker pa nir de hor Sida anger den
absoluta majoriteten, 73 (74) procent, ord som antingen kan kopplas till hjalp 1 fattiga
lander eller till bistand pa nagot sitt. Knappt en av fem, 16 (17) procent, anger ett
annat 6ppet svar. Ungefar hilften av dessa Oppna svar dr negativa kommentarer pa
olika sétt och det man upplever som dalig kontroll av bistdindsmedel.

Innan ovriga fragor om Sida stillts fick de intervjuade svara pa vilken organisation

eller annan verksamhet man spontant tinker pa nér intervjuaren séger “bistand till
fattiga ldnder”. De tillfragade i undersokningen fick forst uppge en organisation och
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dérefter ytterligare en.

Sida 4r 1 ar det alternativ som flest angett i forsta hand, 29 procent, tatt foljt av Roda
Korset, som anges av 26 procent som den organisation de tdnker pa i forsta hand nir
det géller bistand till fattiga. 12 procent anger Rddda Barnen och 14 procent siger att
de inte kan svara pa fragan.

I &ldersgruppen 15-29 ar dr dock forstahandsvalet Roda Korset som anges av 32
procent. Rddda Barnen anges i denna éldersgrupp av 16 procent och endast 14
procent anger Sida som sitt forstahandsval. I aldersgruppen 30-49 &r ar situationen det
omvénda. 39 procent tinker i forsta hand pa Sida. Bland de 6ppna svaren namns
organisationer som Unicef och Erikshjilpen.

Vilken organisation eller verksamhet tanker du i forsta
hand pa nar jag sager bistand till fattiga lander?

45 Samtliga samt utifran alder

40% RIAN

35%

30% — ¥
25% o o
2 “Sida
20% “Roda Korset
Radda Bamen

15"-:
10% —

50.: “

0%

Alla 15-29 ar -49 ar 50-64 ar 65- ar

%& Sida

50 procent av de intervjuade sdger sig kinna till att bistdndet utgor 1 procent av BNP
och att en del av det svenska bistandet kanaliseras via EU for ett gemensamt
bistandsarbete, vilket 4r en 6kning med sex procentenheter sedan forra métningen da
44 procent kinde till detta. Kunskapen om bistdndet okar tydligt med dldern. Bland
personer under 30 ar dr det endast 34 procent som kénner till bistandet via EU.
Motsvarande andel bland personer 6ver 50 ar ar 60 procent. Kunskapen dkar ocksa
beroende pé utbildningsniva.
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Sida och Réda Korset dr de organisationer flest anger som sitt forstahandsalternativ
ndr det géller vilken organisation de skulle védnda sig till eller soka information hos
for att f4 veta mer om bistand.

17 procent anger att de forst skulle viinda sig till Sida och 16 procent till Roda Korset.
Lakare utan granser och Rddda Barnen viljer fem respektive sex procent i forsta
hand. Andelen som inte vet eller vill uppge en verksamhet 6kar fran 32 procent till 38
procent.

Personer under 30 ar d4r mer bendgna att vilja Roda Korset framfor Sida medan
svarande 1 aldersgruppen 30-49 ér viljer Sida fore Roda Korset.

Utbildningsniva spelar stor roll. Personer med hdgre utbildning skulle betydligt oftare
an andra vinda sig till Sida. Denna grupp ar ocksé mer bendgen att soka information
an vad ovriga dr. 51 procent av de grundskoleutbildade och 43 procent av
gymnasieutbildade anger att de inte vill svara eller inte vet var de ska vénda sig.

Vilken organisation skulle du i forsta hand vanda dig
till eller soka information hos om du ville veta mer om
bistand?

Samtliga
40%
“Sida

5% “Roda Korset

30% Radda Barnen

25% “Plan

20°% Lakare utan
1”7 i granser

1 b(‘.: FN

up
10%

% o Annat
b(‘.:
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0%
%& Sida

9 BILDEN AV SIDA 2010 « GULLERS GRUPP



Sedan tidigare mitningar, i ar och tidigare, vet vi att stodet for det svenska bistandet
ar mycket hogt. For att ytterligare utveckla hur Sida och bistandet uppfattas har Sida
latit stélla ett antal pastdenden kring bistand och synen pa Sidas arbete med bistdndet.

82 procent av de tillfragade anser att Sida pa det stora hela gor ett bra arbete. Drygt
hélften, 57 procent svarar att de har fortroende for Sidas kontroll och uppf6ljning av
bistandet. 73 procent anger att de har fortroende for att Sida tar beslut om hur
bistandet ska anviandas grundat pa expertis och analys.

Bland de personer som anger att de rostar Sverigedemokraterna ar det endast fyra
procent som anser att Sida pa det stora hela gor ett bra arbete. Daremot instimmer
over 80 procent av personer som anger att de rostar pa Sverigedemokraterna att Sida
bor ha inflytande 6ver vad pengarna anviands till i de ldnder som far bistdnd. Bland
de personer som anger Miljopartiet som sitt parti tror 95 procent att Sida gor ett bra
jobb.

Péstdendena ir, i diagrammet nedan sorterade utifrdn andelen som haller med om
dem.

Kontroll, uppféljning M 25 116

Beslut om bistdnd M 16 56 & Stimmer helt och hillet

W Stammer ganska bra

Stammer ganska daligt

Gorbraarbete [USSSNNNRAN 128 & stimmerinte alls

Vet ej

Sidas inflytande “ 734

Péstdendena i1 diagrammet ar forkortade och delvis omskrivna. Nedan finns de korrekt
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atergivna och i den ordning som de &terfinns i tabeller och frageformulér. De lyder:

a. Jag har fortroende for Sidas kontroll och uppféljning av bistandet.

b. Jag har fortroende for att Sida tar beslut om hur bistandet ska anvandas
grundat pa expertis och analys

c. Jagtror att Sida pa det stora hela gor ett bra arbete

d. Jagtycker Sida bor ha inflytande 6ver vad pengarna anvands till i de
lander som far bistand

Nedan gar vi igenom vart och ett av pastaendena och ser pa skillnader i attityder
mellan olika grupper.

Generellt kan vi se att &lder spelar roll, dar unga ofta har en mer positiv attityd till
bistand &n vad dldre har. Hog utbildning leder ofta till en mer positiv attityd.

Jag har fortroende for Sidas kontroll och uppfoljning av bistindet.
Totalt sett ar det 57 procent som héller med om detta pastaende.

Det ar dock endast 12 procent av dessa som helt héaller med om péstaendet.

Samtidigt har drygt 40 procent av de svarande over 50 ar ett 1agt eller inget fortroende
for Sidas kontroll och uppfoljning av bistdndet. Man ar nagot mer kritiska an kvinnor.

Diaremot héller en majoritet av personer under 50 ar helt med om pastdendet. Allra
hogst fortroende for Sidas kontroll har liksom forra aret personer i1 gruppen 30-49 ér. |
denna grupp ar det 68 (64) procent som har fortroende for Sidas kontroll, jam{ort med
47 (45) procent bland personer Gver 65 ar.

Fortroendet for Sidas kontroll och uppf6ljning varierar allt mindre utifran
utbildningsgrad. De som har hogst fortroendet for Sida i denna fraga ar i ar personer
med gymnasieutbildning.

Nar det géller vilket politiskt block man sager sig rosta pa har de Rodgrona partiernas
(mp,s,v) véljare 1 hogre grad fortroende for Sidas kontroll, 66 procent, én
Allianspartiernas (m,fp,c,kd) anhédngare med 54 procent. Bland sverigedemokraternas
valjare ar det 21 procent som haller med om pastaendet.
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Installning till pastaendet: Jag har fortroende
for Sidas kontroll och uppfoljning av bistandet

Samtliga
50?1:
45:‘0
40:‘0

“1 Stammer inte alls
35:7‘0

30% “2 Stammer ganska daligt
25%

3 Stammer ganska bra

11 < “4 Stammer helt och hallet
0:‘0
Medelvarde: 2.6 .
edelvards %& Sida

Jag har fortroende for att Sida tar beslut om hur bistindet ska anviindas grundat
pd expertis och analys.

Totalt sett dr det 73 (70) procent som héller med om detta pastdende. Yngre personer
har storre tilltro till hur Sida fattar beslut. Skillnaderna mellan den yngsta och den
dldsta aldersgruppen ér relativt stora. Bland personer under 30 ar ar det 81 (77)
procent, vilket dr en 6kning jamfort med forra aret, som har tilltro till Sida i denna
fraga. Motsvarande andel bland personer dver 65 ar ar 60 (59) procent.

Ju hogre utbildning och inkomst man har desto storre fortroende har man for Sidas
forméga att ta beslut grundat pa expertis och analys.

Partitillhorighet spelar viss roll. miljopartiets vdljare har hogst fortroende och
sverigedemokraternas viljare ldgst fortroende for hur Sida fattar beslut.
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Installning till pastaendet: Jag har fortroende for att
Sida tar beslut om hur bistandet ska anvandas
grundat pa expertis och analys.

Samtliga
B60%
NN
50%
1 Stammer inte alls
40%
“2 Stammer ganska daligt
30%
22 3 Stammer ganska bra
20%

“4 Stammer helt och hallet

Medelvarde: 2.9

0%

Jag tror att Sida pd det stora hela gor ett bra arbete.

En mycket stor andel av svenska folket, 82 (77) procent, menar att Sida 1 det stora
hela gor ett bra arbete. Det dr en 6kning med fem procentenheter sedan férra
métningen. Kvinnor dr ndgot mer positiva till Sida &n mén, 85 procent mot ménnens
77 procent.

Personer over 65 ar dr mer negativa till Sidas arbete, 21 procent tar delvis eller helt
avstand fran pastaendet och endast 71 procent héller med. Mest positiva dr personer i
&ldersgruppen 15-29 ar dir 91 procent héller med om att Sida gor ett bra arbete. Aven
30-49 aringar anser att Sida gor ett bra arbete, 88 procent varav 35 procent helt haller
med om péstaendet.

Skillnaderna mellan kvinnor och mén &r generellt mindre i arets mitning, men det
finns skillnader. Minst positiva dr man i aldersgruppen 50-64 ar och de mest positiva
bland kvinnorna finns i dldersgruppen 30-49 ar.

Bland personer med gymnasial och hogskoleutbildning dr 6ver 80 procent positiva till

Sidas arbete, bland grundskoleutbildade &r 76 procent positiva. Hushéllsinkomst
spelar viss roll. Ju hogre inkomst desto storre tilltro till Sidas arbete.
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95 procent av miljopartiets viljare haller med om att Sida gor ett bra arbete. Bland
socialdemokraternas véljare dr det 90 procent som anser att Sida gor ett bra arbete.
Bland sverigedemokraternas véljare héller hélften med om att Sida gor ett bra arbete.

Installning till pastaendet: Jag tror att Sida pa
det stora hela gor ett bra arbete

Samtliga

60%
500

1 Stammer inte alls
40%

%2 Stammer ganska daligt

30% oo

3 Stammer ganska bra
20%

“4 Stammer helt och hallet
10"'2

[ —

Medelvarde: 3.1 N
edetvarde: 2 % Sida

Jag tycker Sida bor ha inflytande éver vad pengarna anvinds till i de linder som
far bistand.

Det finns en stark overtygelse om att Sida bor ha inflytande 6ver vad pengarna
anvénds i de lander som fér bistdnd. 86 procent instimmer i detta pastdende. Mer dn
hilften, 53 procent, haller helt med om att Sida bor ha inflytande 6ver vad pengarna
anvinds till. Det signalerar sannolikt 4ven en bristande tilltro till fattiga ldnders
forméga.

En viss dvervikt emot pastaendet aterfinns bland kvinnor under 30 ar. Samtidigt ser vi
en overvikt av kvinnor dver 50 &r som haller med om pastaendet. Sammantaget ar de
yngsta i undersdkningen de som minst haller med om pastaendet. Allra starkast
forankrat &r pastaendet i aldersgrupperna 30-64 ar.

Ju hogre utbildning och hushallsinkomst man har desto hdgre andel som haller med
om att Sida bor ha inflytande 6ver hur pengarna anvands.
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Den starka 6vertygelsen om Sidas inflytande syns dven nir de tillfrdgade far ange
partitillhdrighet. Folkpartiets viljare dr mest positiva, 93 procent haller med om
pastaendet.

. Samtliga

Installning till pastaendet: Jag tycker att Sida bor ha
inflytande over vad pengarna anvands till i de lander
som far bistand.

53%

“1 Stammer inte alls

%2 Stammer ganska daligt

©3 Stammer ganska bra

“4 Stammer helt och hallet

Medelvarde: 3.4 « Sl da

15 BILDEN AV SIDA 2010 « GULLERS GRUPP



Frageformulir Gullers (SIDA)
TNS SIFO

15 oktober 2010

1000 intervjuer per vecka.

Telefonbussen vecka 43/Allménheten 15 ar + (Pnr: 1520603)

Fraga 1: Vilken organisation eller verksamhet tdnker du i forsta hand pé nir jag
sdger: bistand till fattiga lander”

ENDAST ETT SVAR. LAS EJ UPP SVARSALTERNATIVEN.,

1

O 0 9 N U B~ W

Sida

Roda Korset

Ridda Barnen

Plan

Liékare utan gréinser
FN
Utrikesdepartementet

Annat, namligen:

Tveksam, vet ej

Fraga 2: Ténker du pa ndgon annan organisation eller verksamhet?
ENDAST ETT SVAR. LAS EJ UPP SVARSALTERNATIVEN.

1

~N N B W

Sida

Roda Korset

Ridda Barnen

Plan

Lékare utan grinser
FN

Utrikesdepartementet
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8 Annat, nimligen:

9 Ingen/vet ej

Fraga 3: Vilken organisation eller verksamhet skulle du i forsta hand vénda dig till
eller soka information hos om du ville veta mer om bistand?

ENDAST ETT SVAR. LAS EJ UPP SVARSALTERNATIVEN.
1 Sida

Roda Korset

Ridda Barnen

Plan

Likare utan grinser

FN

Utrikesdepartementet

Annat, namligen:

O o0 9 O U B~ W

Ingen/vet ej

OM EJ NAMNT SIDA I FRAGA 1,2 ELLER 3

Fraga 4: Har du hort talas om en organisation som heter Sida?
1 Ja
2 Nej > GA TILL FRAGA 6

3 Tveksam, vet ej

OM JA PA FRAGA 4 ELLER OM SIDA NAMNTS I FRAGA 1,2 ELLER 3.

Fraga 5: Svenska staten ger stod at fattiga linders anstrdngningar att bekdmpa
fattigdom, dvs. internationellt bistand. Sida dr den svenska myndighet som ansvarar
for ungefir hilften av Sveriges bistandsbudget.

Bistandet géar bland annat via FN, EU och enskilda organisationer som Roda Korset
och Réddda Barnen. Det gar ocksa direkt fran Sverige till mottagarldnderna.

Jag kommer nu att ldsa upp nagra pastaenden om Sida och bistandet och vill att du
besvarar dessa med hjélp av skalan

1 Stdmmer inte alls
2 Stammer ganska daligt

3 Stdmmer ganska bra
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4 Stammer helt och héllet.

5 Tveksam vet ej

LAS UPP PASTAENDENA ETT I TAGET. ORDNINGSFOLJDEN
SLUMPAS.

a) Jag har fortroende for Sidas kontroll och uppfoljning av bistandet.

b) Jag har fortroende for att Sida tar beslut om hur bistandet ska anvidndas grundat pa
expertis och analys.

¢) Jag tror att Sida pa det stora hela gor ett bra arbete.

d) Jag tycker Sida bor ha inflytande 6ver vad pengarna anvénds till i de lander som
far bistand.

Telefonbussen vecka 44/Allménheten 15 ar + (Pnr: 1520604)
Fraga 1: Har du hort talas om en verksamhet som heter Sida?

1 Ja

2 Nej

3  Tveksam, vet ej

OM JA PA FRAGA 1
Fraga 2: Vad ir det forsta du kommer att tinka pa nir jag siger Sida?
SVARSALTERNATIVEN FAR EJ NAMNAS
1 Hjélp/Hjilporganisation/Utlandshjélp
Bistand/Bidrag/Bistandsarbetet

Annat, vad?

2
3
4  Tinker inte pa nagot
5

Tveksam, vet ej

OM JA PA FRAGA 1

Fraga 3: Ar Sida en frivilligorganisation, en myndighet eller ett privat foretag?
1 Frivillig-organisation
2  Myndighet
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3 Privat foretag

4 Tveksam, vet ej

TILL ALLA

Fraga 4: Svenska staten ger stod at fattiga ldnders anstrangningar att bekdmpa
fattigdom, dvs. det vi brukar kalla bistand. Riksdagen har beslutat att bistdndet ska
vara 1 % procent av vart lands samlade inkomster, bruttonationalinkomsten. I ar ar
det cirka 30 miljarder kronor.

En del av bistandet gér direkt fran Sverige till respektive fattigt land men en del ger vi
till EU for ett gemensamt bidrag/bistand till utvalda lander och atgirder. Kdnde du till
det?

1 Ja
2 Negj

3 Tveksam, vet ¢j
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